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要到国大医院、亚历山大医
院和黄廷方综合医院急诊部求诊
的人，离家前可以先查看国大医
学组织应用NUHS App上的候诊时
间，看看哪家医院的等待时间较
短。

国大医学组织星期二（6月17
日）说，这个应用从今年3月23日
开始，提供国大医院急诊部和儿
童急诊部、黄廷方综合医院急诊
部，以及亚历山大医院紧急护理
中心（Urgent Care Centre）的实时
候诊时间，每半小时更新一次。

使用这项服务的病人或看护
者，在离家前可通过应用预填健
康申报表，节省到达医院后的候
诊时间。他们也可通过应用里的
护士问诊热线（NurseFirst），更
好地了解自己的病情，决定是否
须要立刻去医院。

国大医学组织集团急诊

科负责人马儿肯（M a l c o l m
Mahadevan）客座教授说：“我们
理解病患要到急诊部就诊，可能
并不容易，我们提供的应用新功
能，就是要帮助病患和他们的家
人，制定更好、更合理的看诊计
划。”

他说，各家医院急诊部门的
候诊时间，因时段而异，一般上
午10时至中午，以及下午5时至7
时以后为高峰时间。以国大医院
急诊部为例，平均每天有大约400
名病患，包括大约100名儿童，病
患中以本地人居多。

2000多人通过应用
看诊前预填健康申报表

自国大医学组织为应用推出
新功能以来，已有2000多名病人
或他们的看护者，使用应用预填
健康申报表。

32岁的周姓烘焙师是其中一
人，她71岁的父亲去年底在国大

医院被确诊患血癌，之后接受干
细胞移植治疗。3月30日，父亲
突发39度高烧并伴有喉咙痛等症
状，她担心父亲病情有变化，赶
紧带他去急诊科就诊。途中，她
使用手机软件的健康申报表，并
获知当天的急诊科等待时间为一
个小时。

“我从手机应用提前获知急
诊科等待时间，让我感到比较安
心。毕竟，父亲干细胞移植后，
免疫力较低，已经让我们够担心
了。”所幸，她的父亲确诊流
感，而不是之前的病情变化。

政府医院急诊科候诊时间过
长，高峰时段甚至达数小时，是
本地就医的一大难题。马儿肯解
释，与私人医院相比，政府医院
急诊科，有更多须要立即抢救或
紧急处理的病患，急诊科的主要
资源也优先为他们服务。

他指出，由于候诊时间显示
功能启用不到三个月，目前对于

缩短候诊时间的效果还不明显；
随着用户数量的增加，看诊流程
有望更加优化。

除了国大医学组织，本地另
两大政府医疗群——新保集团和
国立健保集团的下属医院，也采取
不同方法缩短急诊科候诊时间。

新加坡中央医院紧急医学高
级顾问医生林家豪受询时说，医
院去年推出全院远程医疗计划，
为患有感冒、流感等非危急病症
的患者提供更及时的服务。这项
计划让病患与医院的家庭医生合
作伙伴进行视频咨询，及时获得
治疗。

陈笃生医院的急诊科网站也
提供急诊科候诊病患的实时人数
和平均候诊时间。

我国非石油国内出口
（NODX）由升转跌，5月份同
比下跌3.5％，逆转前一个月
12.4%的涨势。

但经济师对此不感到意外，
普遍认为前期因美国关税政策引
发的“抢先出货”效应已经开始
减退，进而导致出口下降。他们
认为，下半年贸易前景可能更低
迷。

新加坡企业发展局星期二
（6月17日）公布的最新数据显
示，今年首五个月的非石油国内
出口增长3.7%。

分领域来看，5月份电子产
品出口同比仅增长1.7%，涨幅远
低于前一个月的23.4%。其中，
个人电脑、集成电路和消费电
子产品出口，分别增长50.9%、
4.3%和49%，对电子产品出口的
贡献最多。

非电子产品出口同比减少
5.3%，与上月9.3%的增长形成
对比。石化产品、非货币黄金和
特殊机械出口分别萎缩17.8%、
25.9%和11.7%，拖累非电子整体
出口表现。

星展银行经济师蔡汉廷告诉
《联合早报》，尽管电子出口在
5月份保持扩张，但增长速度放
缓，并且可能面临美国对半导体
进口加征关税的下行风险。

他说：“我国制造业前景依
然疲弱，虽然美国暂停实施对等
关税90天，但持续的关税不确定
性，加上全球贸易摩擦比特朗普
2.0时代之前严重，对新加坡的
外部需求构成不利影响。我们预
计这将在下半年对新出口订单和
整体出口表现带来压力。”

相比之下，医药品出口仍保
持增长。大华银行副经济师许俊
杰指出，这反映市场对美国可能

征收药品关税而出现的前置效
应。

副总理兼贸工部长颜金勇早
前表明，根据我国与美方的协
商，新加坡或许能以优惠，甚至
是零关税向美国出口药品。

在总贸易额方面，5月份同
比增长1%，但增幅远低于4月的
14.7%。

主要市场出口大多下跌
按出口目的地来看，我

国10大主要出口市场中，只
有四个取得同比增长，包括
台湾（17.2％）、印度尼西亚
（8.1％）、韩国（4.8％）和香
港（0.1%）。对美国、泰国、马
来西亚和中国大陆的出口则有不
同程度的下滑。

蔡汉廷指出，继4月份出口
订单强劲增长后，这种提前出货
的效应已经开始消退，我国对美
国的出口同比大跌20.6%，结束
过去连续五个月的涨势，这主要
受高基数效应影响。

在许俊杰看来，5月非石油
出口走弱并不令人意外。

他说：“我国对主要贸易伙
伴的出口活动正在放慢，比如
对韩国与台湾的电子产品出口
增速大幅放缓，增幅环比分别
下滑60.7个百分点和25.3个百分
点%，显示前期积极备货所带来
的动能已减弱。”

考虑到形势依然多变，许俊
杰将全年非石油出口增长预测，
从原本的2%至4%，下调至1%至
3%。

他说：“市场正密切关注美
国可能出台新一轮关税措施。同
时，前期抢先出货的回调效应可
能导致今年下半年贸易活动陷入
更长期的低迷。此外，中东地缘
政治局势持续升温，也可能进一
步打击企业与消费者信心。”

国大医学组织应用新功能 实时更新急诊等候时间
我国非石油出口
5月份转跌3.5%

“抢先出货”效应消退

去年，67％的乘客在高峰时
段上下班时，通过步行、骑脚踏
车或使用公共交通，可在45分钟
内从住家往返市区的工作场所。
这与2040年陆路交通发展总蓝图
设定的90％目标仍有一段距离。

受访学者认为，在新地铁线
未落成前，政府早前推出的9亿元
巴士连接增强计划，以及未来五
年准备加快加大无人驾驶车辆的
使用，将是缩短乘客通勤时间的
关键因素。

2019年推出的2040年陆路交
通发展总蓝图，旨在实现“20
分钟市镇、45分钟城市”的愿
景——让所有居民在20分钟内，
步行、骑脚踏车或搭公交（简称
走、骑、搭）到达最靠近的邻
里中心；以及让90％的高峰时段

“走、骑、搭”路程能在45分钟
内完成。

然而，近年来，由于新开发
的市镇包括较偏远的登加和榜鹅
有越来越多新组屋落成，更多居
民迁入，但新地铁线还在兴建
中，能在45分钟内完成的“走、
骑、搭”路程，去年只有67％，
与前年一样，跟2022年相比，则
是下降了两个百分点。

陆路交通管理局答复《联合
早报》询问时透露，在2024年，
94％的居民可通过“走、骑、搭”，
在20分钟内抵达邻里中心。

陆交局发言人指出，随着新
开发的市镇和组屋区距离地铁站
和市镇中心越来越远，这些地区
的一些居民最初可能需要更长的
出行时间。

为缓解问题，陆交局已落实
系列措施，包括去年9月推出巴士

连接增强计划，通过增加路线和
服务趟次，更好地服务较偏远或
新的住宅区。

目前，每10户家庭有七户只
须步行10分钟内就能到达地铁
站。陆交局说，待跨岛线2030年

代全线落成后，便能让每10户家
庭有八户距离地铁站少于10分钟
的步行距离。

交通部代部长兼财政部高级
政务部长萧振祥日前接受媒体访
问时说，计划在任期内改善较偏

远组屋区如登加和榜鹅等的公交
网络衔接，把前往市区的公交车
程时间缩短到开车的一两倍。

他指出，无人驾驶车辆可有
效地克服公共交通行业饱受人力
短缺困扰的问题，可带来巨大的
变革（game changer），尤其在优
化头尾一里路的连接。因此，我
国准备在未来五年，加快和加大
无人车的使用。

学者：巴士司机难请
采用无人驾驶车是大趋势

新加坡国立大学设计与工程
学院土木与环境工程系王锦彬副
教授受访时说，要实现2040年愿
景，地铁网络须四通八达，但地
铁建设是循序渐进的过程。因此
一些新兴市镇的公交服务在初期
可能会有些不足，而这期间，巴
士连接增强计划将起到关键的辅
助作用。

他指出，巴士司机难请是个
不容易解决的问题，但公交系统
对巴士的需求又很大，因此采用
无人驾驶车是大趋势。不过，新

加坡的交通环境和密集度与其他
国家和城市不一样，要广泛采用
无人驾驶小巴，一定要有严谨的
测试，确保系统和无人车能有效
和安全地应对路况和司机驾驶习
惯等。

“社会能否接受无人车，需
要一步一步来，因这涉及习惯上
的改变。但重要的是，一定要跨
出第一步。”

新加坡工程师学会交通组委
员会副主席周毅博士说，要加快
和加大无人车的使用，须克服的
一大挑战是发生事故时，应该由
谁承担相关的责任，以及要如何
处理索赔事项。这是很多国家仍
在摸索的事宜。

新加坡科技设计大学李光耀
创新城市中心研究助理教授庄忠
伟说，要在公路上更广泛地采用
无人车，确保民众能够接受，至
关重要。公众会关注的事项包括
无人驾驶科技的可靠度、无人车
能否与其他车辆一同安全运作，
以及涉及无人车的网络安全等问
题。

受访学者认为，在新地铁线未落成前，政府早前推出的9亿元
巴士连接增强计划，以及未来五年准备加快加大无人驾驶车辆
的使用，将是缩短乘客通勤时间的关键因素。

由于新开发的市镇包括较偏远的登加和榜鹅有越来越多新组屋落成，更
多居民迁入，但新地铁线还在兴建中，能在45分钟内完成的“走、骑、
搭”路程，去年只有67%。（张俊杰摄）
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持续的关税不确定性，加上全球贸易摩擦比特朗普2.0时代

之前严重，对新加坡的外部需求构成不利影响。我们预计这

将在下半年对新出口订单和整体出口表现带来压力。

——星展银行经济师蔡汉廷
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中国工人赴马“抢饭碗”

新加坡 5

国大医学组织的应用显示的国大医院、亚历山大医院和黄廷方综合医院的急诊科候诊时间，每半小时更新一次。（张俊杰摄）
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67％公交乘客高峰段45分钟内可抵市区


